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اجتماعي و رفتار رانندگي  –الگوي ساختاري ارتباط بين پايگاه اقتصادي 
 )مطالعة موردي شهر تهران(

  4، عليرضا اسماعيلي3محسني تبريزيعليرضا ، 2، علي دلاور1نادر رحماني
  

  06تا    93از صفحه  
  22/5/1398: تاريخ پذيرش           18/7/1397: تاريخ دريافت

  

  چكيده
  زمينه و هدف

ترين عوامل تأثيرگذار از بين عوامل  عنوان يكي از اصلي اجتماعي افراد به –در دهة اخير، پايگاه اقتصادي  
هـاي مبـين    در اين پژوهش، ارتباط بـين مؤلفـه  . باشد اجتماعي بر رفتار رانندگي رانندگان در دنيا مطرح مي

ري اجتماعي فرد مؤثر بر رفتـار ترافيكـي راننـده بررسـي و در انتهـا، مـدل سـاختا        –سطح پايگاه اقتصادي 
  .  گردد بيني ارتباط بين متغيرهاي پژوهش ارائه مي پيش

نفر از رانندگان سواري شـهر تهـران در بـازة زمـاني      250جامعة آماري اين پژوهش با حجم نمونة : روش
پـس از بـرآورد   . بستگي به شيوة پيمايشـي اسـت   روش پژوهش از نوع هم. باشد در شهر تهران مي 96سال 

هاي استانداردشده، ارتبـاط جايگـاه فـرد بـا رفتـار       اجتماعي بر اساس مؤلفه –دي هاي پايگاه اقتصا شاخصه
نامة استاندارد در سه حـوزة رفتارهـاي اضـطراب، بنيـان رفتارهـاي احتيـاطي        رانندگي وي بر اساس پرسش

  .خواه برآورد گرديده است مفرط و رفتارهاي هيجان
بستگي بين متغيرهاي پـژوهش بـرآورد گرديـد و     سون، همدر ابتدا با استفاده از آزمون آماري پير: ها يافته

 – اقتصـادي  پايگـاه  بـا  افراطـي  محتاطانـة  رفتـار  و خصـمانه  و خـواه  هيجـان  رفتارهاي مشخص شد كه بين
پايگاه  بنيان و اضطراب رفتار بين و دارد وجود داري معني رابطة ،139/0 و 254/0 ضريب با راننده اجتماعي
  .بستگي وجود ندارد راننده، هماجتماعي - اقتصادي 
بيني رفتار راننده، تحليل رگرسيون بين متغيرهاي اين پـژوهش   ادامه براي ارائة الگوي پيش در: ها پيشنهاد

بيني ارتبـاط بـين رفتـار ترافيكـي راننـده و       صورت گرفت و با استفاده از  مدل ساختار عاملي، الگوي پيش
 .رديده استاجتماعي وي ارائه گ - پايگاه اقتصادي 

اجتمــاعي، رفتــار ترافيكــي، رفتارهــاي اضــطراب بنيــان، رفتــار  –پايگــاه اقتصــادي : واژگــان كليــدي
 خواه و خصمانه، رفتار محتاطانة افراطي  هيجان
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    بيان مسئله - 1
ترين عامل تصـادفات راننـدگي و علـت بـروز      عنوان اصلي نحوة رانندگي رانندگان به
مطـرح  % 89و سـهم تـأثير تجمعـي    % 58تأثير مطلق  سهم  سوانح رانندگي در دنيا با

هـاي تصـادفات    ، تعـداد كشـته  1392در سال ). 2010مجمع جهاني پيارك، ( باشد مي
نفـر و مجـروحين ايـن سـوانح بـه حـدود        17900رانندگي در كشور به حدود رقم 

وقفـة   بـا تـلاش بـي    88هرچند اين آمار طي ساليان اخير از سال . نفر رسيد 370000
راهور و ساير مسئولين امر ترافيك در كشور، سير نزولي داشته و سبب كـاهش   پليس

نفر كشتة كمتر در سوانح رانندگي نسبت به دورة مورداشاره شده است  10000حدود 
آمـار رسـمي   ( نفـر رسـيد   16201هاي تصادفات بـه رقـم    ، تعداد كشته96و در سال 

عنـوان اولـين و    هم عامل انساني بـه ؛ اما بايد خاطرنشان كرد كه هنوز )پزشكي قانوني
هـرروزه رفتارهـاي   . ترين عامل تصـادفات راننـدگي در كشـور مطـرح اسـت      اصلي

 زند كه باعث بروز برخي سوانح گوناگون و متفاوتي از رانندگان وسايل نقليه سر مي

شناسـي رفتـار و    طور كه بسياري از انديشمندان حـوزة روان  همان. شوند رانندگي مي
آلبرت بندورا، هاردينگ  ماكس وبر، بروس كوئن، رالف لينتون،(ي اجتماعي شناس روان

ها و باورهاي فردي و اجتماعي را در سـبك زنـدگي و    ، ريشة بسياري از نگرش...)و
اند، بايد عنوان كرد كه نگاه افراد به حقوق، وظايف  اجتماعي دانسته –پايگاه اقتصادي 

ان خطرپذيري در رانندگي و نگرش آنـان بـه   شان در ترافيك، ميز و تكاليف اجتماعي
از همـين رو،  . قوانين و مقررات راهنمايي و راننـدگي، متـأثر از همـين پايگـاه اسـت     

بيني نوع رفتار احتمالي افراد در عرصة ترافيك از جانب اقشار مختلف اجتماعي  پيش
نظـارتي، در  كنترل رفتار رانندگان از طرق گوناگون با ابزارهاي كنترلي و  در جامعه و
ونقـل كشـور    سازي و اصلاح رفتار رانندگان لازم است تا سيستم حمـل  كنار فرهنگ

اصـلاح رفتـار راننـدگان،    . كنتـرل و هـدايت شـود    صورت هماهنـگ و يكپارچـه   به
موضوعي است كه در تمام دنيا و مخصوصاً در كشور عزيزمان طي ساليان اخيـر، بـا   
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بيني و اصلاح رفتارهاي  منظور پيش رساني به انجام اقدامات فرهنگي، آموزشي و اطلاع
مباحـث   خطرناك رانندگان موردتوجه قرار گرفته اسـت و متخصصـين متعـددي در   

سازي در مجامع علمـي و   شناسي، به فرهنگ جامعه شناسي رفتار، علوم تربيتي و روان
 كارشناسي و ارائة نظرات و راهكارهاي عملي براي تبيين رفتارهاي مطلوب ترافيكـي 

بيني رفتار راننـدگان و اصـلاح آن بايـد     بايد خاطرنشان كرد كه براي پيش. اند پرداخته
يكي . ترافيك در دست داشته باشيم اطلاع درستي از علل بروز رفتارهاي خطرناك در

اجتماعي افـراد بـر نحـوة     –از عوامل تأثيرگذار در شرايط عادي، اثر پايگاه اقتصادي 
ها، باورها و عملكرد افراد در هنگام  حوزه است كه نگرشرفتار و عملكردشان در اين 

 . سازد رانندگي را متأثر مي

اجتماعي و توجه بر تأثيرات  - عنوان پايگاه اقتصادي  تعيين ارتباط بين اين عوامل به
ــر نحــوة راننــدگي افــراد، موضــوعي قابــل  ــراي  ايــن متغيــر ب بررســي اســت كــه ب

  . ونقل، جاي سؤال است يستم حملسازي س هاي بعدي در بهينه سازي تصميم
يـا بـه    ؛اقتصادي، پايگاهي است كه فرد در ميان يك گـروه دارد  -  ايگاه اجتماعيپ
  بـه . شـود  هاي ديگر گفته مي اقتصادي يك گروه در مقايسه با گروه -  اجتماعي ةمرتب
ج ، موقعيتي كه يك فرد يا خانواده با ارجاع بـه اسـتانداردهاي ميـانگين راي ـ   ديگر  بيان
 هاي هاي مادي و مشاركت در فعاليت هاي فرهنگي، درآمد مؤثر، دارايي ويژگي ةدربار

  ).240 :1373كوئن، ( آورد گروهي ـ اجتماعي به دست مي
واضح است كه متغيرهاي تأثيرگذار ديگري نيز ازجمله عامل راه يا وسيلة نقليه بـر  

گر تا حد امكان به آن  مداخله عنوان متغيرهاي رفتار ترافيكي افراد وجود دارد كه ما به
دنبال پاسخ به ايـن سـؤال هسـتيم كـه آيـا       لذا در اين پژوهش به. توجه خواهيم نمود

و چگونـه   پايگاه اقتصادي و اجتماعي با رفتار رانندگي افـراد ارتبـاط دارد يـا خيـر؟    
يني ب توان رفتارهاي رانندگي افراد را بر اساس پايگاه اقتصادي و اجتماعي آنان پيش مي

  نمود؟
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  ضرورت و اهميت پژوهش - 2   
گـذاري دهـة اخيـر     علـت نـام    توان بـه  با نگاهي به آمار سوانح رانندگي در جهان مي

اي پي برد؛ اين آمار بـر اسـاس گـزارش سـازمان      عنوان دهة اقدام براي ايمني جاده به
متعددي هرچند عوامل . ميليون نفر ذكر شده است 2/1جهاني بهداشت، سالانه حدود 

در بروز سوانح رانندگي اعم از عامل انساني، راه، وسيلة نقليـه و شـرايط محيطـي در    
تصادفات دخيل هستند؛ اما در اين ميان، عامـل انسـاني، بيشـترين سـهم را بـه خـود       

توجهي رانندگان به قـوانين، هنـوز هـم از     يا بي اختصاص داده و رفتارهاي پرخطر و
هـاي تصـادفات    هزينـه . باشـند  جهـان مـي   اننـدگي در ترين عوامل بروز سوانح ر مهم

و اين  1در صد توليد ناخالص ملي است 2تا  1يافته بين  رانندگي در كشورهاي توسعه
درصد توليد ناخالص ملي را به خود اختصاص داده  3تا  2/5رقم در كشورمان حدود 

يليـون  م 58در كـل كشـور، بيشـتر از     92است؛ اين در حالي است كه تنهـا در سـال   
آمار مرفوك پلـيس  ( تخلف رانندگي در سامانة پليس راهور ناجا به ثبت رسيده است

اين تعداد تخلف، نشان از تعدد رفتارهاي ناصحيح و خارج از ضوابط و ). راهور ناجا
ترين عناصر و كـاربران ترافيكـي در    عنوان اصلي قوانين ترافيكي از جانب رانندگان به

هاي مرتبط با ميـزان رفتـار راننـدگي پرخطـر      نتايج پژوهش اين ميان، در. كشور دارد
علت تفاوت در نحوة ارزيابي و سنجش رفتار  رانندگان ايراني متفاوت است كه اين به

  .هاي فردي رانندگان بوده است رانندگي پرخطر و نيز تنوع و تفاوت
اي  گرفته به جنبه هاي صورت پژوهش حاضر در جهت توسعة مباني نظري پژوهش

هاي بيروني بروز رفتارهاي خـاص در   پردازد كه بر علل و انگيزه از رفتار رانندگان مي
هـاي   بايـد خاطرنشـان كـرد كـه اغلـب پـژوهش      . طيف مـوردپژوهش مبتنـي اسـت   

گرفته در رفتار رانندگان، در عوامل فردي و رواني ريشه دارد و تاكنون فردي  صورت
حـال آنكـه   . توجـه كـافي ننمـوده اسـت    از ابعاد اقتصادي و اجتماعي، به اين مطلب 
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  رانندگي، يك امر اجتماعي است كه دائماً افراد در محيط ترافيك با يكديگر در تعامل
هاي راننـده   سازي موضوع هزينه، منفعت عملكرد راننده و تأثير آن در تصميم. هستند

هرچنـد نظريـاتي در   . توجـه اسـت   بر اساس نظرية پيامـدهاي رفتـاري، بسـيار قابـل    
، )1968(صوص بروز رفتارهاي خاص در رانندگي توسط انديشمنداني مانند بكـر  خ

و ساير پژوهشگران، مبتني بر برآوردهاي اقتصادي و  )1993(، ترينور )1975(پلتزمن 
مبتنـي  ) 2005(، كلارك و تـرومن  )1994( يا پژوهشگراني همچون برگ و گرگرسن

هش، سعي بر ايـن اسـت تـا بـا     بر سبك زندگي صورت گرفته است؛ اما  در اين پژو
يابي علـل بـروز رفتارهـاي     بررسي ابعاد اقتصادي و اجتماعي موقعيت افراد، به ريشه

خاص مبتني بر نگرش و بينش هزينة منفعتي كه فرد در عملكرد خود هنگام رانندگي 
  .دهد، توجه بيشتري شود را بروز مي گيرد و آن در نظر مي

اجتمـاعي بـا    –ي سـنجش پايگـاه اقتصـادي    در اين پژوهش در نظر است كه بـرا 
شده  اي پژوهشگرساخته و بومي نامه نامة استاندارد ايسك، پرسش گيري از پرسش بهره

نامـة مقيـاس    استفاده گردد و براي برآورد رفتار راننـدگي پرخطـر از پرسـش    تنظيم و
رمان هاي درون كشو گيري شود كه در برخي از پژوهش يابي رفتار رانندگي بهره زمينه

شـده در   هـاي اشـاره   كار براي تطبيق مناسب مؤلفـه  اين. شده است  هم از آن استفاده
همچنـين اجـراي   . گيـرد  پژوهش با شرايط فرهنگي و اجتماعي كشورمان صورت مي

تـر در   تواند در بعد توسعة مباني كاربردي به ارائة راهكارهـاي دقيـق   اين پژوهش مي
روزرساني قوانين ترافيكـي و نحـوة اعمـال آن،     هسازي مناسب براي تغيير يا ب تصميم

هـاي بيرونـي رفتـار     توجـه بـه جنبـه   . توسط پليس راهنمايي و رانندگي كمك نمايد
رانندگي از بعد ارزيابي پيامد نحوة عملكرد راننده در هزينة منفعتي كه متقبل شده و يا 

گيرنـدگان در   ميمتواند تص پيامدهايي كه در جامعه براي خود متصور است، مي آثار و
تر  اشراف دقيق. هاي درست ياري نمايد سازي عرصة مديريت ترافيك را براي تصميم

توانـد در   هـاي مختلـف مـي    پليس راهور به نحوة رفتار رانندگان در طبقات و پايگـاه 
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مابين پليس و مردم، تأثير مثبت و كارآمدي داشته باشد؛ همچنين شناخت  تعاملات في
هـاي محولـه و اعمـال صـحيح      ندگان، پليس را در راستاي مأموريتتر رفتار ران دقيق

هـاي ارتبـاطي يـاري     قوانين و برقراري نظم ترافيكي بـا كمتـرين اصـطكاك و تـنش    
بينـي   همچنين اين پژوهش با ارائة الگويي براي بـرآورد، ارزشـيابي و پـيش   . نمايد مي

هاي آموزش  تدوين برنامهاجتماعي، در  –رفتارهاي رانندگي مبتني بر پايگاه اقتصادي 
در حد نيازهاي واقعي بـراي   شناسي و نيازسنجي مناسب، دقيق و همگاني با مخاطب

 الگوي  ارزشيابي متصـور از . اقشار مختلف اجتماعي مورداستفاده قرار خواهد گرفت
عنوان يك نظرية علمي در برآورد رفتار راننـدگان در مجـامع    تواند به اين پژوهش مي
  . رددعلمي مطرح گ

  
  ادبيات پژوهش - 3
  اقتصادي –پايگاه اجتماعي  - 1- 3

 معمولاً		كه هستند ييها واژهاجتماعي،  طبقة و 		قشر اجتماعي، پايگاه اجتماعي ةسه واژ
 مفهـومي  مرزهـاي  و رونـد  كار مـي  به يشناس جامعه اتيادب در هم مترادف صورت به
در آثـار مربـوط بـه قشـربندي اجتمـاعي،       هرچنـد  .اسـت  نشده مشخص كاملاً ها آن

امـا توافـق روشـني     ؛كليدي هسـتند  ةواژ دو» اجتماعي 		پايگاه« و» طبقه«اصطلاحات 
گـاهي تمـايز بـين آن دو مفهـوم      ،به اين دليل ؛ها وجود ندارد درمورد معناي دقيق آن

ملك و معادل مقام، منزلت، قدرت، ثروت، ماي ه،طبق ،موارد يا پارهدر . شود مير دشوا
كه  رديپذ يمآن چيزي است كه فرد  ،طبقه ،است و در موارد ديگر شده  فيتعرمد آدر

 ديگـر متمـايز سـازد    يا عـده از مردم در موقعيتي مشابه قرار دهد و از  يا عدهاو را با 
  ).11:1377ملك، (

كه در  شود يمگروهي از افراد اطلاق  بهاجتماعي  ةاست كه طبق شده  گفتههمچنين 
و با توجه بـه مـوقعيتي كـه در نظـام      دارند  عهدهبه را توليد عملكرد خاصي  ،سازمان
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  .)7 :1381چاوشيان،  اباذري و( شوند يماز يكديگر متمايز  ،اجتماعي دارند
بيشـتر بـه عامـل     ،كلاسيك مانند ماركس در تعيين قشربندي جامعـه  پردازان هينظر

 معاصـر  انديشـمندان . انـد  اشـته د توجه توليد ساختار در فرد 		اقتصادي يعني وضعيت
 		دارندروف در تمـايز سـطوح   مثال، براي ؛اند شده ديگر عوامل نقش متوجه جيتدر به

 وبـر  سياسي، اقتدار و 		قدرت از متفاوت يها يبرخوردار به جامعه قشربندي مختلف
 زندگي، سبك و مصرف نوع به بورديو اجتماعي، منزلت از متفاوتي يها يمند بهره به

 و ليپسـت  ؛1369 باتامور،( اند نموده ديتأك آموزشي يها مهارت و آموزش به و گيدنز
  .)1381گرب،  ؛1381، ديگران

  سنجش پايگاه اجتماعي يها شاخصو  ها اسيمقنگاهي به  - 2- 3
ه راك ـچ ؛هـاي اجتمـاعي اسـت    متغيرها در پژوهش نيتر مهميكي از  ،پايگاه اجتماعي
مـد، شـغل، ازدواج،   آاقتصادي فرد بر شانس وي در تحصـيل، در  -  جايگاه اجتماعي

كه سنجش اين متغير  شده  ثابت. سلامتي، دوستان و حتي انتظارات زندگي مؤثر است
 بـاوجود . مانند آمريكا دشوار اسـت  ريپذ انعطافطلب و  متكثر، مساوات يا جامعهدر 
سـنجش متغيرهـاي    كردن اقشار اجتماعي و بسياري در پي مشخص پژوهشگران ،نيا

 ةدرصد تمام مقالات پژوهشي در نشريات عمد 30به  كينزد. اند برآمدهپيوسته با آن 
 ،معلـوم شـده اسـت كـه شـغل     . به قشربندي اجتماعي اختصاص دارد يشناس جامعه

شغلي از ثبات  ةمراتب وجه در كل، و باشد ميمنفرد پايگاه اجتماعي  نيب شيپبهترين 
تنگـاتنگي بـين شـغل و پايگـاه      ةاز عوامـل در رابط ـ  يمارش. بالايي برخوردار است

است كه سطح درآمد و نيز سطح تحصيلات با  شده  مشخص. كنند يماجتماعي عمل 
كسب بسياري از مشاغل و براي اكثر  ةپاي ،لاتيتحص. بستگي دارد شغل هم يها رتبه
كه  ندهست  يگريدمسكوني عوامل  ةنوع خانه و منطق. مد حاصل شغل استآدر ،افراد
هـاي   دلبرت ميلـر در راهنمـاي سـنجش و پـژوهش    . بستگي بالايي با شغل دارند هم

  :مقياس براي سنجش پايگاه اجتماعي معرفي كرده است 7 ،اجتماعي



   

46  
 )مطالعة موردي شهر تهران(اجتماعي و رفتار رانندگي  –الگوي ساختاري ارتباط بين پايگاه اقتصادي 

  راهورفصلنامه علمي 
  30شماره  - هشتمسال 

  1398 پاييز 

  دانكن؛ دي او اقتصادي اجتماعي شاخص .1
  ؛)NORC( گليس ةوجه ةنمر .2
  ؛منيتر يالملل نيب استاندارد يشغل ةوجه اسيمق .3
  ؛پاورز – نام ياقتصاد ياجتماع گاهيپا ةنمر .4
  ؛ديش نگيهول يب اگوست ياجتماع گاهيجا يدوعامل شاخص .5
  ؛لزيا و كريم وارنر، گاهيپا اتيخصوص شاخص ةدنظرشديتجد يشغل مراتب اسيمق .6
  .)384: 1380، لريم( ادواردز يبا اآل مشاغل ياقتصاد - ي اجتماع يبند گروه .7

ارچوب نظري ه، چو فرديتبيين رفتارهاي اجتماعي شده در  اشارهنظريات اصلي 
  .نمايند مياين پژوهش را حمايت 

شده كه نظرية اول، پاية نظريـه دوم هـم    ريزي دو نظرية انتظار ارزش و رفتار برنامه
هـاي پـژوهش در بخـش     توانند بر اساس يافته باشد، مباني تئوريكي هستند كه مي مي

بينـي رفتـار راننـدگان بـر اسـاس       اول يعني مصاحبه با نخبگان كه هركـدام بـر پـيش   
خلف براي راننـده بـر اسـاس عامـل اصـلي      فايدة ت - موضوعاتي چون برآورد هزينه 

 موقع قوانين، كيفرماني و عدم اجراي صحيح و به اجتماعي افراد، بي –پايگاه اقتصادي 
و تبعيـت از هنجارهـاي انتزاعـي اذعـان      افراد به نحوة اجراي قوانين جمعـي  نگرش

  .نمودند، موردبررسي قرار گيرند
  

  روش پژوهش - 4
جـزو   از نظـر شـيوه،   هـاي كـاربردي و   نوع پژوهشاين پژوهش در تعريف كلان از 

اي است و به روش پيمايشي  مقايسه –عليّ  بستگي، هاي استنباطي از نوع هم پژوهش
  .گيرد صورت مي
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 روش ابزار گردآوري اطلاعات - 5

 نامـة تلفيقـي از سـؤالات خودآزمـودني و     ابزارهاي گردآوري اطلاعات شامل پرسش
  .باشد يابي رفتار ترافيكي راننده مي نامة استاندارد زمينه پرسش

  
  جامعة آماري و حجم نمونه - 6

 .باشـد  شامل كلية رانندگان سواري شخصي شهر تهران مي جامعة آماري اين پژوهش
هاي  تعيين و سپس به دسته نفر 250 تعداد اين جامعة آماري بر اساس فرمول كوكران،

بنـدي   اجتمـاعي تقسـيم   - هاي متفـاوت از لحـاظ پايگـاه اقتصـادي      مختلف و طيف
اجتماعي تأثيرگذار بر نحوة  - هاي اصلي در برآوردهاي پايگاه اقتصادي  مؤلفه .شود مي

ميـزان   شـناختي ماننـد جـنس،    هاي جمعيـت  موضوعاتي چون ويژگي رانندگي افراد،
 نوع خودرو، سطح درآمد، هاي ديگري چون تحصيلات و سن افراد است؛ و يا مؤلفه

نيز در ايـن پـژوهش   ... سوابق رانندگي و گذران اوقات فراغت،محل سكونت، نحوة 
هاي جامعة موردپژوهش در  بندي عنوان پاية تقسيم هاي اخير به كه مؤلفه مدنظر هستند

  .نظر گرفته شده است
  
  گيري روش نمونه - 7

بـين كليـة راننـدگان منـاطق      اي از سـهميه  - صورت تصـادفي   نمونه در اين روش به
كه در چهار منطقة غرب، شرق، شمال و جنوب در مراكز  ران بزرگودوگانة ته بيست

  .شود اند، انتخاب مي تعويض پلاك مراجعه نموده
  
  وتحليل اطلاعات هاي تجزيه روش - 8

شوند؛ آنگاه بـه كمـك    ها وارد رايانه مي آوري اطلاعات و كدگذاري، آن پس از جمع
با استفاده از آمارهاي توصـيفي   يره،و غ Lislerو  SPSSاي از قبيل  افزارهاي رايانه نرم
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  .گيرند وتحليل قرار مي بستگي پيرسون و رگرسيون موردتجزيه هاي آماري هم و آزمون
  
  هاي پژوهش يافته - 9
  ها تحليل توصيفي يافته - 1- 9

آمـده از ايـن پـژوهش كـه از راننـدگان منـاطق        دست در تحليل توصيفي آمار كمي به
ي و شمالي با نسـبت مسـاوي صـورت    جنوب ي،شرق مختلف شهري در حوزة غربي،

شوندگان مرد و با مدرك ليسانس و متأهل با حضور هردو والد  گرفت، غالب پرسش
تـا   80درصد مستأجر با متوسط متراژ  41خانه و  درصد صاحب 57و بومي با نسبت 

به دو كيسة هوا و  مجهز داراي يك دستگاه خودرو، اغلب اكثريت شاغل، متر و 120
 32. اراي ترمزهاي الكترونيكي خودرو و غالباً بدون نمرة منفـي در راننـدگي بودنـد   د

ها در خارج از  اند و يا يكي از بستگان آن دهندگان، سفر خارجي داشته درصد از پاسخ
هـاي   دهنـدگان در يكـي از سـازمان    درصـد از پاسـخ   17 تنهـا  .كند كشور زندگي مي

ها بين يك تا دو ميليون تومان است  مد اكثريت آننهاد فعاليت دارند و ميزان درآ مردم
درصد از آنان داراي  18ميليون تومان دارند؛ و  6درصد داراي درآمد بالاي  11و تنها 

شوندگان  درصد از پرسش 39. امكانات رفاهي مانند آپارتمان دوم و ملك مازاد بودند
د در حد كم از كتاب درص 42اهل مطالعه و استفاده از كتاب در حد متوسط هستند و 

 36نماينـد و   درصد در حد متوسط از مطبوعـات اسـتفاده مـي    46. نمايند استفاده مي
درصـد در حـد زيـاد از     37حدود  .نمايند درصد در حد كم از اين رسانه استفاده مي

 .كنند درصد در حد كم از اين رسانه استفاده مي 30نمايند و  دي استفاده مي فيلم و سي
كننـد و   شوندگان در حد متوسط از تلويزيون استفاده مـي  د از پرسشدرص 45حدود 

درصـد در حـد زيـاد از موسـيقي      50و  رونـد  درصد در حد متوسط به تئاتر مـي  37
درصـد داراي تصـادف فـوتي يـا      90اين جامعة آمـاري، حـدود    در .كنند استفاده مي

نـوع  . انـد  صـر بـوده  درصد اين سوانح مق 20اند كه تنها در  جرحي و يا واژگوني بوده
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 حـدود  .يك داشتند درصد نيز گواهينامة پايه 10و  2درصد از آنان، پايه  90گواهينامة 
 5درصد كمتر از  77سال سابقة رانندگي دارند و حدود  14تا  5درصد از آنان از  56

ين وضعيت ا .كنند درصد از پنج تا ده ساعت در روز رانندگي مي 18ساعت و حدود 
طور سوابق رانندگي آنـان اسـت كـه     اجتماعي و همين - گاه اقتصادي غالب سطح پاي

شود كه در ادامـه   هاي موردمطالعه را در اين پژوهش شامل مي اكثريت غالب وضعيت
 .هاي مرتبط به آن خواهيم پرداخت در بخش

  اجتماعي - توصيف آماري عوامل اقتصادي 
اجتمـاعي بـا    - اقتصـادي  دهد كـه متغيـر عوامـل     نشان مي 1 هاي آماري جدول داده

  .است شده  محاسبه 678/111و واريانس  568/10و انحراف معيار  4914/64ميانگين 
  

  آمار توصيفي متغير عوامل اجتماعي. 1جدول 
  واريانس  انحراف معيار ميانگين  بعد

  678/111 568/10 4914/64  عوامل اجتماعي

  
  نتيجة تست استاندارد رفتار رانندگي. 2جدول 

 معتبردرصد 

  1كمبود عملكرد بر اساس اضطراب
  درصد تجمعي درصد معتبر درصد فراواني 

 هاي معتبر داده

 5/41 5/41 6/34  73 كم

 1/88 6/46 9/38 82 متوسط

 0/100 9/11 10 21 بالا

  0/100 4/83 176 جمع

   6/16  35 هاي مفقوده داده

   0/100 211 جمع

  

_______________________________________________________________________________________________________________________________  

1. Anxity Based Performance Deficits 
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 آمار استنباطي پژوهش –2- 9

D.B.S-TESTيابي رفتار ترافيكـي اسـت كـه سـه عامـل رفتـار        ، همان آزمون زمينه
و رفتارهاي محتاطانة افراطي را موردبررسي  بنيان خواه، رفتار ترافيكي اضطراب هيجان
  .شده است ارائه  5نتايج آندر جدول شمارة  دهد كه قرار مي

  1آميز رفتار احتياطي ايمني اغراق      
  درصد تجمعي درصد معتبر درصد فراواني 

هاي  داده
 معتبر

 4/19 4/19 6/16  35 كم

 3/78 9/58 2/50 106 متوسط

 0/100 7/21 5/18 39 بالا

  0/100 3/85 180 جمع

   7/14 31 هاي مفقوده داده

   0/100 211 جمع

             
 2خصمانه رفتارهاي تهاجمي

  
  درصد تجمعي درصد معتبر درصد فراواني 

 هاي معتبر داده

 7/49 7/49 7/41  88 كم

 1/88 4/38 2/32 68 متوسط

 0/100 9/11 0/10 21 بالا

  0/100 9/83 177 جمع

   1/16 34 هاي مفقوده داده

   0/100 211 جمع

 
  آزمون پيرسون - 1- 9-2
و پايگاه » D.B.S« 3منظور بررسي و آزمون رابطة بين تست نظارت بر رفتار رانندگي به

اجتماعي رانندگان موردبررسي و نيز ميزان تخلفات راننـدگي تـلاش گرديـد كـه بـا      
ها موردبررسي و  بستگي بين اين مؤلفه بستگي پيرسون، رابطة هم استفاده از آزمون هم

_______________________________________________________________________________________________________________________________  

1. Exeggerated Safety Caution Behavior 
2. Hostile Aggressive Behaviors 
3. Driving Behavior Survey 
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  .ارائه است آزمون قرار گيرد كه در نهايت، جدول ذيل قابل
  بستگي پيرسون آزمون هم. 3جدول 
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 عملكرد بر اساس اضطراب

Pearson Correlation 1 **370/0 **693/0  120/0  

Sig. (2-tailed)  000/0 000/0  137/0  

N  167 163  155  

 آميز رفتار احتياطي ايمني اغراق

Pearson Correlation  1 *160/0  
*139/0 -  

Sig. (2-tailed)   040/0  043/0  

N   165  157  

 خصمانه رفتارهاي تهاجمي

  

Pearson Correlation   1  
**254/0  

Sig. (2-tailed)     001/0  

N     154  

 پايگاه اجتماعي رانندگان
Pearson Correlation     1  

Sig. (2-tailed)       

N       
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

  :بيان داشت كه توان يمبستگي پيرسون  بر پاية نتايج هم
 يبسـتگ هم رانندگان ياجتماع گاهيپا و اضطراب عملكرد نوع از يرانندگ رفتار نيب .1

  .ندارد وجود
 ياجتمـاع  گـاه يو پا زي ـآم اغـراق  يمن ـيا ياطي ـاز نوع رفتـار احت  يرفتار رانندگ نيب .2

 ـ نـان يبـا اطم  يبستگهم نيا و) =139/0r(وجود دارد  يبستگرانندگان هم  95 از شيب
 بـه  رو رانندگان ياجتماع گاهيگفت كه هرچه پا توان يم نيبنابرا است؛ معنادار درصد

 جينتـا  كنيل ابد؛ي يم شيافزا زين يدر رانندگ زيآم اغراق يمنيا ياطيرفتار احت باشد، بالا
در حـد   يرفتار نيآن است كه چن يو به معن دهد يمسطح متوسط را نشان  رسون،يپ
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  .متوسط است ياجتماع گاهيپا
وجـود دارد   يبستگ هم رانندگان ياجتماع گاهيخصمانه و پا يتهاجم يرفتارها نيب .3
)254/0r= (ـ نانيبا اطم يبستگ هم نيا و   نيبنـابرا  اسـت؛  معنـادار  درصـد  99 از شيب
 يتهـاجم  يرفتارها باشد، بالا به رو رانندگان ياجتماع گاهيگفت كه هرچه پا توان يم

  .ابدي يم شيافزا زين يخصمانه در رانندگ
 آزمون رگرسيون - 2- 2- 9

گيـري شـدت رابطـة     وتحليـل و انـدازه   تجزيـه در اين پژوهش از اين آزمـون بـراي   
يـك از   شده است تـا مشـخص شـود كـدام     متغيرهاي مستقل با متغير وابسته استفاده 

متغيرهاي مستقل، بيشترين تأثير را بر متغير وابسته دارنـد و ضـريب تـأثير هريـك از     
  .مشخص شود متغيرهاي مستقل بر متغير رفتار ترافيكي رانندگان

  

  مدلخلاصة . 4جدول 

 برآورد خطاي معيار
  شده ضريب تعديل

)R2
 adj (  

 بستگي ضريب هم
  چندگانه

 بستگي ضريب هم

)R( 
  مدل

06071/11  428/0  477/0  690/0  1  

بر اساس اين جدول، مقدار ضريب . شده است  ، خلاصة مدل مشخص4در جدول 
عوامـل  دهـد بـين مجموعـة     باشد كه نشان مي مي 690/0بين متغيرها ) R( بستگي هم

بسـتگي متوسـطي    اجتماعي و متغير وابستة رفتار ترافيكي راننـدگان، هـم   - اقتصادي 
adj( شـده  همچنين مقدار ضريب تعيـين تعـديل  . وجود دارد

 2R (    428/0كـه برابـر بـا 
درصـد از عوامـل مـؤثر بـر رفتـار ترافيكـي راننـدگان،         8/42دهد باشد، نشان مي مي

  .باشد ضر ميتأثير متغيرهاي مستقل پژوهش حا تحت
  

  خروجي آزمون آنوا. 5جدول 
  مدل جمع مربعات  Df ميانگين مربعات  F معناداري

000/0  753/9  140/1193  7  977/8351  Regression  
   339/122  75  445/9175  Residual  
     82  422/17527  Total  
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در سـطح خطـاي   ) F )753/9و با توجه به معنـي آزمـون    5بر اساس نتايج جدول 
 عوامـل  توان نتيجه گرفت كـه مـدل رگرسـيوني پـژوهش    مي) 000/0( 05/0كمتر از 

 .اجتماعي قادرند تغييرات رفتار ترافيكي رانندگان را تبيين كنند - اقتصادي 
  

  آزمون رگرسيون. 6 جدول

Sig  T 
  ضرايب استانداردشده

(Beta)  

  ضرايب استانداردشده
  معيار خطاي  متغيرها

)Std.Error(  
  ضريب

(B)  رگرسيوني  
  مقدار ثابت  981/54  260/20    714/2 008/0
  جتماعي - عوامل ااقتصادي   694/0  126/0  480/0  529/5  000/0

  

، نتايج رگرسيوني بـه روش جبـري بـين متغيرهـاي     6هاي جدول شمارة طبق يافته
متغير عوامـل   7شده شامل  ارائهمستقل با متغير رفتار ترافيكي رانندگان در مدل نهايي 

، عوامل غيرانساني و )جنسيت، سن، تحصيلات، تأهل و منطقة محل سكونت( فردي
در اين بخش، تفسير ضرايب رگرسيوني بر اساس ضـريب  . باشد عوامل اجتماعي مي

دهندة ضريب رگرسيوني استانداردشدة هريك  گيرد؛ زيرا اين آماره نشان انجام مي 1بتا
توانيم با اسـتفاده   بنابراين مي. باشد مستقل روي متغير وابستة پژوهش مي از متغيرهاي

مقايسـة متغيرهـا نشـان    . از آن، سهم نسبي هر متغير مستقل در مدل را مشخص كنيم
، بـر رفتـار   480/0اجتماعي با ضريب رگرسـيوني   - دهد كه تأثير عوامل اقتصادي  مي

  .دار است ترافيكي رانندگان معني
  
  
  
  

_______________________________________________________________________________________________________________________________  

1.Beta 
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  1نمودار 

  

دهنـد   يم ـ، نشان اند گرفته قرارتجمعي  صورت بهدر نمودار بالا، چون نقاط روي قطر 
بـا احتمـال تجمعـي موردانتظـار يكسـان اسـت و        شـده  مشـاهده كه احتمال تجمعي 

تجمع نقاط حول قطر بيشـتر   هرقدرزيرا ؛ عبارتي، انحراف نقاط از خط زياد نيست به
بنابراين بين مجموعة متغيرهـاي  ؛ بيني كرد وابسته را پيشتوان متغير  يمتر  يقدقباشد، 

بر اساس ايـن  . مستقل و متغير وابستة رفتارهاي رانندگي، ارتباط معناداري وجود دارد
با احتمال تجمعي موردانتظـار   شده مشاهدهنمودار، تقريباً هر مورد از احتمال تجمعي 

عبارتي، انحراف نقـاط از خـط    هافتند؛ ب يمدرجه  45است و نقاط روي خط  اندازه هم
  .كمتر است
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  متغير پايگاه اجتماعيمدل تحليل عاملي  - 3- 9
گيري، مناسب اسـت؟ بـراي    اندازه شده اين است كه آيا اين مدل سؤال اساسي مطرح

بـودن بـرازش مـدل     و ساير معيارهـاي مناسـب   2x پاسخ به اين پرسش بايستي آمارة
به تفكيك ابعاد آن در استفاده از مدل  پايگاه اجتماعيلذا متغير . موردبررسي قرار گيرد

شـده   ارائه  2شدة آن در نمودار  تحليل عاملي موردسنجش قرار گرفته كه مدل اصلاح
  .است

  
Chi-Square=6.69, df=4.1 p-value=0.00116 RMSEA=0.040  

 مدل تحليل عاملي متغير پايگاه اجتماعي. 2نمودار 
  

هاي مربوط به خـود  كه نشانگرها در كنار يكديگر، سازه دهدنشان مي 2نتايج مدل 
درستي تأييد نمودند؛ زيرا مدل حاضـر بـا    را با توجه به ساختار موردنظر پژوهشگر به
درستي اجرا شده است و تـداخلي مشـاهده    استفاده از روش تحليل عاملي تأييدي به

 RMSEAخطاي تقريب با توجه به اينكه مقدار ريشة دوم برآورد واريانس . شود نمي
گزارش شده است؛ لذا براي اسـتفاده از ايـن سـازه در     08/0براي مدل اوليه كمتر از 

طراحي مدل ساختاري پژوهش و آزمون فرضيات، به لحاظ آماري نيـازي بـه انجـام    
  .اصلاحات نيست و مدل از برازش خوبي برخوردار است
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  هاي برازش متغير پايگاه اجتماعي شاخص. 7 جدول
 شده مقدار مشاهده  حد نرمال  شاخص

 06/0 نزديك به صفر RMR ماندها  ميانگين مجذور پس

 07/0 نزديك به صفر  SRMRاستانداردشده  ماندهاي ميانگين مجذور پس

Df 06/0 تر از صفر بزرگ 

 1/4  3كمتر از  dfبه  2xنسبت 

 02/0  و بالاتر GFI  9/0شاخص برازندگي 

 NFI( 90/0(شدة برازندگي  شاخص نرم

 96/0 و بالاتر 9/0 (NNFI)نشدة برازندگي  شاخص نرم

 )IFI(شاخص برازندگي فزاينده 
  

93/0 

 91/0 و بالاتر 90/0 (CFI)شاخص برازندگي تطبيقي 

 96/0 و بالاتر RMSEA 9/0ريشة دوم برآورد واريانس خطاي تقريب، 

هاي اين پژوهش با  دادهدهد،  هاي برازندگي جدول نشان مي طور كه مشخصه همان
سوبودن  ساختار عاملي و زيربناي نظري پژوهش، برازش مناسبي دارد و اين بيانگر هم

  .هاي نظري است سؤالات با سازه
  

  گيري و پيشنهاد نتيجه - 10
هاي بيروني، تأثير بسزايي بر رفتـار ترافيكـي راننـده  دارد و     عوامل اجتماعي و كنترل

هاي متعددي از رفتار ترافيكـي   اي است كه شاخصه مؤلفه توان گفت كه اين عامل، مي
موضـوع   در اين راستا، توجه به منافع فـردي،  .سازد راننده را هنگام رانندگي متأثر مي

توجه به پيامد عملكرد فرد در هنگام رانندگي و ميزان تمايـل فـرد بـه     هزينة منفعت،
تواننـد   ا مسائلي هسـتند كـه مـي   ه اين .نمايد تخلفات رانندگي را تنظيم و يا تعيين مي

  .شدت متأثر نمايند رفتار راننده را به
هـاي   اجتماعي و سبك زندگي، موضوعاتي هستند كـه در سـال   - پايگاه اقتصادي  

در حـوزة   .اخير موردتوجه انديشمندان حوزة رفتارهاي اجتماعي قـرار گرفتـه اسـت   
رفتـار ترافيكـي راننـده را     ها در هاي مختلف، تأثير اين مؤلفه ترافيك نيز طي پژوهش

  .نموده است  مشخص
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طور كه عنوان شد، در اين پژوهش، علاوه بر تبيين ارتباط بين پايگاه اقتصادي  همان
بيني رفتار ترافيكي راننده  در ارائة الگوي پيش اجتماعي افراد، به رفتار رانندگي آنان - 

  .بر اساس اين متغير مستقل پرداخته شده است
اجتماعي فـرد بـر    - هاي تبيين و تعيين پايگاه اقتصادي  كار، ابتدا شاخصه براي اين

 بـر اسـاس مـواردي چـون نـوع شـغل فـرد،       (نامـة اسـتاندارد آيسـك     اساس پرسش
گيـري از امكانـات    ميزان بهره نحوة گذراندن اوقات فراغت، سن، درآمد، تحصيلات،
تصادي اجتمـاعي فـرد در   و ميزان پايگاه اق) هاي اجتماعي و غيره مشاركت اجتماعي،

  .بندي شده است متوسط و پايين تقسيم سه سطح بالا،
يابي رفتار رانندگي كـه بـر سـه     نامة استاندارد زمينه در اين بررسي بر اساس پرسش
خواه و رفتارهاي محتاطانـه افراطـي    رفتارهاي هيجان مبناي رفتارهاي اضطراب بنيان،

اجتماعي افراد و نحوة  - بين پايگاه اقتصادي توان دريافت كه  ريزي شده است، مي پايه
رفتار رانندگي ارتباط وجود دارد و تغيير در متغير مسـتقل پـژوهش، سـبب تغييـر در     

  .گردد رفتار ترافيكي راننده مي
بستگي بين متغيرهاي وابسته و مستقل كه با آزمـون آمـاري پيرسـون     در بررسي هم

اب بنيـان راننـده و پايگـاه    صورت گرفت، مشخص شـد كـه بـين رفتارهـاي اضـطر     
و افراد سواي پايگاه اجتماعي  داري وجود ندارد؛ اجتماعي او ارتباط معني - اقتصادي 

  .توانند به ميزان متفاوتي داراي رفتارهاي اضطراب بنيان در رانندگي باشند خويش مي
 - آميـز بـا پايگـاه اقتصـادي      همچنين بين رفتار رانندگي محتاطانـة افراطـي و اغـراق   

بـدين معنـي كـه     داري وجـود دارد؛  معني درصد 95جتماعي فرد با ضريب اطمينان ا
اقتصادي بالاتري باشد، تمايل به رفتار محتاطانه از  –هرچه راننده در پايگاه اجتماعي 

  .او در رانندگي بيشتر است
بسـتگي   درصد داراي هـم  99خواه و تهاجمي راننده با ضريب اطمينان  رفتار هيجان

 - بدين معني كه هرچه فرد در پايگاه اقتصادي  باشد؛ اجتماعي مي - اقتصادي  با پايگاه
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خواه و تهاجمي براي راننده در اين سطح  اجتماعي بالاتري باشد، احتمال رفتار هيجان
  .بيشتر است

بيني ميزان تغيير در متغير وابسته از متغيـر مسـتقل، از    در بررسي ميزان قابليت پيش
طور كـه   همان .به دست آمد 624/0استفاده شد و ضريب  يونبستگي رگرس آزمون هم

شده است، تجميـع نقـاط در اطـراف خـط بـرازش بـا         مشخص 7در جدول شمارة 
بدين معني كه تقريباً تمامي نقـاط   شود؛ انحراف پايين نقاط از خط مذكور مشاهده مي

 ازش خطـي، مورداحتمال از نقاط موردانتظار، تجمع و همگني مناسبي دارند و در بـر 
دهنـدة ارتبـاط    كه اين نشان درجه قرار گرفته است 45بودن نقاط روي خط  اندازه هم

  .اجتماعي وي است - بيني رفتار ترافيكي راننده از روي پايگاه اقتصادي  قابليت پيش
هـاي متفـاوت    هاي پژوهش، تفاوت رفتـار ترافيكـي راننـده در پايگـاه     بر اساس يافته

بنابراين متوليان امر ترافيك، ضمن توجه به  .شده است  اجتماعي مشخص –اقتصادي 
هاي خـود را در زمينـة اصـلاح و تغييـر رفتـار ترافيكـي        بايست برنامه اين مطلب مي

بـراي انجـام ايـن     .اجتماعي آنان تنظيم نمايند - رانندگان، با توجه به پايگاه اقتصادي 
ل آيـد تـا بتواننـد    شناسـي مناسـبي در ايـن زمينـه بـه عم ـ      كار، لازم اسـت مخاطـب  

توجه به نيازهاي اجتماعي مخاطبين با  .هاي اصلاحي خود را به اجرا درآورند سياست
توانـد بـراي تـدوين     بندي هريك از آنان در طيـف مناسـب خـود مـي     توجه به سطح

هاي ارسال درست و اثرگذار انتقال پيام در  هاي انتقالي از راه هاي صحيح در پيام برنامه
  .نظر گرفته شود

براي اصلاح رفتار راننده و تنظيم آن نيازمنـد قـوانين ترافيكـي متناسـب بـا پايگـاه       
اقدامات قانوني بايد متناسب بـا شـرايط    .اجتماعي طبقات مختلف هستيم - اقتصادي 

اجراي يك شيوه و روند براي برخـورد بـا تخلفـات راننـده در      .هر طبقه تنظيم شود
 .در تغيير رفتار ترافيكي راننده را داشـته باشـد  تواند اثربخشي لازم  تمامي سطوح نمي

هـاي متفـاوت    اعمال جرايم ريالي براي رانندگان در طبقات مختلف داراي اثرگذاري
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هاي اجتماعي، بيشـتر از جـرايم ريـالي     ها، اعمال محدوديت در برخي از طيف .است
وقـع در نظـر   م بـه  متناسب با تخلف و يا جرم و توانند سيال، قوانين مي .اثرگذار است
  .گرفته شوند
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